Veronica

Hedenmark
Alder: 30 ar.

Familj: Elle, en liten pudel.
Bor: | Falun.

Yrke: Foretagsledare, fore-
dragshallare, entreprenor.
Fritid: Hitta pa roliga saker,
resa, lyssna pa musik, skriva.
Drommer om: Att mannis-
kor visar storre 6dmjukhet
for livet. Ett samhalle med
storre forstaelse och mindre
fordomar. Att hjalpa varandra,
Skriva en bok.

DRIFTIG VISIONAR.
Veronica har aldrig tvivlat
pa sin egen kapacitet

- oavsett vad andra sagt.



sa jag startade eget”
Ingen ville ge Veronica
Hedenmark ett jobb - hon var
ju gravt handikappad. S& hon
starfade eget. | dag har hennes
foretag 330 anstallda. Affarsidén
ar lika enkel som genial: Att se

fill att funktionshindrade far den
hjdlp de behdver och har ratt il

EXPANSIV. Veronicas
foretag VH Assistans
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et giller att std& med
bada fotterna pé jor-
den. Och med alla fyra

hjulen ocksa!

Veronica skrattar &t sitt
skamt. Hon ar rapp i repli-
ken.

Men i grunden ar hon djupt
allvarlig. Hon vet inpa skinnet
vad personer med funktions-
hinder behover men kan ha
svart att fa del av.

Veronica har vigt sitt liv
at att hjélpa barn, ungdomar
och vuxna med funktionshin-
der. Det handlar om kénslor,
praktiska ting och rétt till bra
assistans. Hon gor det genom
sitt foretag VH Assistans.

— Men nér jag startade for
tio ar sedan var det absolut
ingen som trodde pa mig. Inte
| banken, inte Forsdkringskas-

san, inga Falubor, inga kom-
pisar. Alla tog for givet att jag
skulle bli fortidspensionerad
efter studenten, berattar Vero-
nica.
—Det kiindes som om Jante-
lagen slogs in med kottklubbor
i huvudet. Jag undrade om jag
| 6verhuvudtaget hade en chans
att f& ett arbete. Ingen hade
nagra som helst forvantningar
pa mig.

Det ar svart att fa jobb nér
man dr ung. Veronica ar dess-
utom funktionshindrad och

kvinna — tre av fyra orsaker
till diskriminering (den fjarde
ar att vara invandrare).

— S& vem skulle ge mig
chansen att visa vad jag kun-
de? Jag forstod att ingen skulle
erbjuda mig ett jobb. Men jag
ville absolut inte bli fortids-
pensionerad. Da

aterstod bara att ”Ingen hade
nagra
var att fa visa vad fﬁrvdntningar

pa mig”

starta eget.
— Min drivkraft

jag gar for. Men
jag hade da ocksa
ett behov av att ta
revansch pa alla som inte trod-
de pa mig, sager Veronica.

MEN NU BORJAR VI FRAN
BORJAN.

Veronica foddes med ben-
skorhet. Redan vid fodseln
hade hon fyra frakturer. Nar
hon var nio hade hon brutit
olika ben runt 150 ganger.

Som barn var hon med pé
allt som hiande pa dagis och i
skolan, dven om personalen
forsokte slippa ta med henne
pé utflykter och idrottsda-
gar. Sa var det pa lagstadiet
ocksa.

- Téank dig att ha pratat
och planerat i veckor for en
skolutflykt med matséck och
sedan fa hora att man ska vara
pa habilitering den dagen och

vaxer hela tiden.

inte far g med!

- Jag accepterade det inte
och inte mina foraldrar hel-
ler. De Overbeskyddade mig
inte och det ar jag glad for.
Visserligen betydde det att jag
ibland brot benen, men det
viktigaste var att f& vara med
i génget.

- Jag kénde
mig inte som
funktionshin-
drad nér jag var
liten och det var

jatteviktigt.
Sa& hir sam-
manfattar Veronica sitt
kroppsliga lage i dag:

— Jag vet vad det &r att ha
ont. Jag kan inte g4, inte bors-
ta haret, inte gé pa toa eller
skriva pa datorn. Jag kan inte
gora mycket mer an att prata.

VERONICA BEHOVER HJALP
med allting, dygnet runt — utom
att med tdnka, tala och satta
fart pa positiva processer for
att hjélpa andra funktionshin-
drade. Hennes egna erfarenhe-
ter ligger forstas till grund for
hennes affarsidé.

— En sommar kom 40 olika
personer hem till mig, utsdnda
av kommunens hemtjanst. De
hade inte en aning om vem jag
var eller vad jag behovde. Det
var hemskt.

— Sé jag vill hoja statu-
sen pa yrket personlig assis-
tent, sdger Veronica. Det &r
s& oerhort viktigt vilka som
jobbar tillsammans med den
funktionshindrade. Det &r ett
jobb som kraver stora insik-
ter, sjalvkdnnedom och for-
maéga att sétta sig in i en annan
persons livssituation. Arbetet
som personlig assistent pagar
dygnet runt, aret om.

Veronica satsar darfor pa
utbildning och kompetens-
utveckling for personliga
assistenter. Assistenterna far
friskvard och bra arbetsforhal-
landen.

Och tji fick alla de som
automatiskt rdknade bort
Veronica!

Det har nu gatt tio ar sedan
hon startade sitt foretag. [ dag
har det drygt 330 anstéallda i
hela landet och foretaget véxer
frén Norrbotten till Skane. De
flesta anstéllda dr personliga
assistenter som hjalper funk-
tionshindrade i vardagslivet.
Tolv administratorer jobbbar
pa kontoren. Veronica aker
land och rike runt och for-
handlar for personer med
funktionshinder som behover
personlig assistans.

— Att personer med funk-
tionshinder ska fé sin rétt &r

nummer ett i foretaget, berit- VAND >
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FORTSK
tar Veronica.

Darfor hjélper hon till med
forhandlingar pé Forsakrings-
kassan och anlitar en extern
juristbyrd som har specialise-
rat sig inom socialrétt. Juris-
ternas uppgift ar att 6verklaga
felaktiga beslut hos Forsédk-
ringskassan eller kommunen.

Ar det svart att fa ritt till
personlig assistans, undrar

jag.

- OFTA AR DET SVART.
Familjerna befinner sig oftast
i en svar och manga génger
anstriangande livssituation. Vi
vinner manga mal i lansrétt
och kammaritt.

—Det dr egentligen inget fel
pa lagstiftningen och inget fel
pé Forsakringskassan centralt.
Men enskilda lokala tjdnste-
man bedémer behoven véldigt
olika och kan bita sig fast
i felaktiga bedomningar. De
vill spara pengar och avslar
ansokningar. Da overklagar vi
med hjélp av jurister.

Veronica sdger att hennes
drivkraft ligger i att alltid vara
hungrig, att vilja nédgot mer,
att arbeta hért for sin idé. Det
blir ett engagemang som blir
en livsstil.
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- JAG ALSKAR MITT JOBB,
utbrister hon. Jag har en stark
lust att leva. Det kdnns viktigt
att f& mojligheten att hjdlpa
andra. Det dr underbart att
vara med och skapa nagot stort.
Till min hjalp finns manga duk-
tiga medarbetare som gor ett
fantastiskt arbete.

- Samtidigt kdnns mitt eget
liv som en enda lang ansdkan.
En ansokan om att f4 mina
rattigheter tillgodosedda. Och
sa ar det for de flesta funk-
tionshindrade.
Vi ska gang pa
gang fornya vara
ansokningar om

att jag skulle bli ;.

PUDELN ELLE &r
Veronicas standiga
foljeslagare, bade
hemma och pa
jobbet.

ag hjilper matte!

av ndgon annan.

— Jag har inte haft mojlig-
het att vélja min livssituation.
Men valet &ar mitt att gora det
bésta utifran mina forutsatt-
ningar.

Nyligen var Veronica pa
Oland. En kvill gick hon ut pa
restaurang med en kompis. En
kille intresserade sig for henne
och sa: ”Jag har aldrig haft sex
med en rullstol.”

— Inte jag heller, svarade
jag. Vad ar det for konstigt

snack, sdger

“Alla tog for givet Veronica?

En annan
kom

olika réttigheter fOTt’l dSp ensionar” fram och fra-

och hjalpmedel,

aven nar det stér

klart for alla att vi lever med
livslanga handikapp som vi
inte tillfrisknar fran. Systemet
skapar ménga jobb for adminis-
tratdrerna, men ar det verkligen
ett bra sétt att anvinda skat-
temedel pa?

Veronica sjilv ar van vid
att fa hjdlp med det mesta.
Men det betyder inte att det
ar latt.

— Det é&r ett ingrepp i inte-
griteten och det blir svarare ju
aldre jag blir. Det finns ingen
sfar av mitt liv som inte setts

gade: "Vad ar
det for fel pa
dig?”

— Inget, svarade jag. Da
fragade han: "Vem ska passa
dig i kvéll da? Jag har hort att
man ska ha vardare.”

I sddana lagen géller det att
kunna sté upp for sig sjélv och
forsoka forstd hur personen
tanker.

— Vi kan skicka folk till
manen men inte acceptera
olikheter och mangfald i vart
samhille. Vi maste vidga
mangfaldsbegreppet, havdar
Veronica.

VERONICA HAR HJALPT
manga fordldrar som fatt
funktionshindrade barn. Hon
berdttar om en forfattare som
beskrivit det ungefar sa hér:

”Att vinta barn dr som att
forbereda sig for en harlig
resa till Italien. S& foder du ett
funktionshindrat barn. Det ar
som att komma till ett annat
land. Du vilkomnas till Hol-
land i stéllet. Det var inte dit
du ville och det ar svart att
acceptera. Men det gar att leva
i Holland ocks&.”

— Men det dr ett svart och
livslangt trauma att fa ett
funktionshindrat barn. Det
innebar en sorg hela livet. De
morka kénslorna finns och
maste finnas. D4 ar det viktigt
att fa trédffa andra i samma
situation som kommit lite
ldngre i processen.

Jag undrar om det finns
mycket oro inom henne till
vardags. Veronica svarar med
en klokskap som kunde tillhort
en betydligt dldre ménniska.

— Vi fokuserar och lagger
energi pa fel saker. Vi oroar
oss for vad vi tror kan komma.
Men min erfarenhet ar att de
provningar som kommer inte
gér att forutse. Sa vi oroar oss
i onddan. B



